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Offres promotionnelles
Printemps 2025

PERIODE DE VENTE
B Mmers ou 13 juin 2025

Vous décidez de |'offre qui vous convient le mieux!

Remise plus importante OU Offre de financement

Remises pouvant atteindre 2 000 $ sur le Ultimate Comfort System™ OU Aucun
paiement pendant 6 mois quand vous financez un nouveau systeme Lennox®.

@

Remise combinée avec une offre de financement

Remises pouvant atteindre 1 600 $ sur le Ultimate Comfort System™ ET Aucun
paiement pendant 6 mois quand vous financez un nouveau systéeme Lennox®.
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et il Offres de remise client LENNOX

Recevez une remise Lennox d’une valeur maximale de 2 000 $*

quand vous achetez un systeme de confort domestique admissible Lennox

Matrice des remises systemes”

SLP99V CBA38MV/CBK48MVT EL297V/EL296V EL297E/EL296E CBA27UHE/CBK47UHET
SL22KLV 1700 $ 1600 $ 1500 $ 5/0 S/0

SL25KCV 1700 $ 1525 % 1425 % S/0 s/0

EL21KLV 1500 % 1325 % 1300 % 1250 % 1150 $
EL22KCV 1450 $ 1325 % 1225 % 1200 $ 1100 $
EL19KPV 1100 $ 1000 $ 950 $ 925 $ 850 $
EL18KCV 1050 % 800 $ 725 % 700 $ 625 %

EL16KP1 925 % 725 % 625 $ 600 $ 400 $
EL16KC1 900 $ 700 $ 600 $ 575 % 375 %

EL15KC1 750 $ 600 $ 500 $ 475 $ 325'%
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Admissibilité des systemes® Thermostats admissibles

Thermostat intelligent S40 de Lennox 100 $ ; : .
— 1. Toutes les offres de remise sur les » Thermostat intelligent S40 de Lennox
Thermostat intelligent E30 de Lennox 75 % systéemes doivent inclure un thermostat « Thermostat intelligent E30 de Lennox
s 5 : : )
Thermostat intelligent M30 de Lennox 25 % admissible. Thermostat intelligent M30 de Lennox

. . + Thermostat intelligent L40 de Lennox!

. 2. Les Ajouts systemes ne sont pas

PureAir S 125 % B e * Honeywell programmable
admissibles pour une remise individuelle

) . . « Braeburn programmable

PureAir 100 $ et ne peuvent pas étre combinés avec des
M0 Ecobee
offres sur des unités individuelles.

Systeme de zonage intelligent Lennox 75 %
’ . . " 3. Pour les exigences d’admissibilité des
Moniteur intelligent de la qualité de ) 9
el L 35 % systéemes complets et les remplacements
i X : 3
acceptables pour les produits, voir les ILe thermostat intelligent Lennox M30 et
VRC/VRE 35 % directives promotionnelles. le thermostat intelligent Lennox L40 sont

-&Wﬁﬁf tous deux certifiés ENERGY STAR®. Les

20 propriétaires peuvent étre admissibles a

$ EUSERIE  ges rabais locaux sur les services publics en
fonction de la certification Energy Star.

%)

Filtres MERV 16

Remises individuelles

Générateurs d’air
Thermopompes Climatiseurs chaud au gaz Autre équipement Chaudieres

SEYE <00 $ stoskey  EVERS SLP99V 250 $ Unité murale sans 250 $

EL22XPV 350 $ EL22KCV 300 $ EL297V 150 $ conduit extérieure  EAEIEN GWB9*** 250 $
MLA, MLB, MPB, MPC

RGN 250 $ ERESA 200 $ EL296V 1505 | [ S 250 $

e [RER o
EL296E 100 $ Unité murale sans

conduit intérieure

75 %
MWM, MCF, M22/M33,
MMD, MFMA, MWMD
*** Tant que les produits sont disponibles
- 0 Avis de non-responsabilité : La remise est subordonnée 3 I'achat de produits admissibles auprés d'un dépositaire
DATES DE LA VENTE : Du 17 mars 2025 au 13 JUIn 2025 Lennox® participant entre le 17 mars et le 13 juin 2025. Demandez plus de détails sur la promotion & votre
dépositaire Lennox® participant. L'équipement admissible doit étre installé au plus tard le 20 juin 2025. Cette offre
INSTALLATION AVANT LE : 20 juin 2025 promotionnelle est applicable aux installations résidentielles uniquement. Les demandes de remise doivent étre

envoyées (accompagnée d'une preuve d’achat) 8 www.lennoxconsumerrebates.com au plus tard le 3 juillet 2025 &
e 23 h 59 min 59 s. HNE. La remise est payée sous forme d’une Mastercard® Lennox prépayée en dollars canadiens.
DATE LIMITE POUR LENVOI DE LA DEMANDE : 3 JUIIIet 2025 Vous pouvez utiliser votre carte dans des millions d’agences 3 travers le monde, partout ou vous verrez la marque
d’acceptation Mastercard Carte émise par Peoples Trust Company en vertu d’une licence de Mastercard International
Incorporated. Mastercard est une marque déposée et le symbole Mastercard représentant deux cercles est une
marque de commerce de Mastercard International Incorporated. Consultez le Contrat du titulaire de la carte pour
connaitre les conditions générales, les frais et les mentions applicables. Veuillez noter que les cartes prépayées sont
assujetties a une date d'échéance; portez donc une attention particuliere 3 la date d’expiration de la carte. Certaines
conditions s'appliquent. Voir les conditions générales complétes sur www.lennox.com/terms-and-conditions.
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Bénéficiez d'un financement spécial et d'une remise Lennox
pouvant atteindre 1 600 $*

quand vous achetez un systeme de confort domestique admissible Lennox
Les demandes de financement ET de remise doivent étre présentées ENSEMBLE.

Matrice des remises systemes”

SLP99V | CBA38MV/CBK48MVT EL297V/EL296V | EL297E/EL296E CBA27UHE/CBK47UHET
SL22KLV 1400 $ 1300 $ 1200 $ S/0 S/0
SL25KCV 1400 $ 1200 % 1150 $ S/0 S/0
EL21KLV 1200 % 1100 $ 1025 % 1000 $ 925 %

1150 $ 1050 $ 975 $ 950 $ 875 $
EL19KPV 900 $ 800 $ 750 $ 725 $ 650 $
EL18KCV 850 $ 650 $ 600 $ 550 $ 475 %

EL16KP1 750 $ 600 $ 500 $ 475 % 325%
EL16KC1 700 $ 550 $ 450 $ 425 % 300 $
EL15KCT 600 $ 500 $ 400 $ 375 % 275 $

Ajouts systeme

Admissibilité des systemes® Thermostats admissibles

Thermostat intelligent S40 de Lennox 75 %

) - 1. Toutes les offres de remise sur les » Thermostat intelligent S40 de Lennox
Thermostat intelligent E30 de Lennox 50 % systemes doivent inclure un thermostat Thermostat intelligent E30 de Lennox
Thermostat intelligent M30 de Lennox 25 % admissible. + Thermostat intelligent M30 de Lennox!
Thermostat intelligent L40 de Lennox!
* Honeywell programmable

PureAir S 75 % 2. Les Ajouts systemes ne sont pas

- admissibles pour une remise individuelle P
PureAir™ 50 $ et ne peuvent pas étre combinés avec des L e [P
Systeme de zonage intelligent Lennox 50 $ offres sur des unités individuelles.
Moniteur intelligent de la qualité de 3. Pour les exigences d’admissibilité des
I'air Lennox 25% systemes complets et les rgmplagements
acceptables pour les produits, voir les
VRC/VRE 25% directives promotionnelles.

'Le thermostat intelligent Lennox M30
et le thermostat intelligent Lennox
L40 sont tous deux certifiés ENERGY
STAR®. Les propriétaires peuvent étre
admissibles a des rabais locaux sur
les services publics en fonction de la
certification Energy Star.

Filtres MERV 16 20%

%)

ENERGY STAR

Remises individuelles

Générateurs d’air
Thermopompes Climatiseurs chaud au gaz

SL22KLV 325 % SL25KCV 300 %
EL22XPV 275 $ EL22KCV 250 %
EL1SKPV 200 $ EL18KCV 175 $

Chaudieres

200'$
VR 200 $

GCWB95 200 $

Autre équipement

SLPO9V 200 $ Unité murale sans

EL297V 100 $ conduit extérieure 200
MLA, MLB, MPB, MPC

sLacied 100 $ NOUVEAU! MWPD, MWLD

e 003

EL296E 75 % Unité murale sans

conduit intérieure

50 %
MWM, MCF, M22/M33,
MMD, MFMA, MWMD
*** Tant que les produits sont disponibles
- 0 Avis de non-responsabilité : La remise est subordonnée 3 I'achat de produits admissibles auprés d'un dépositaire
DATES DE LA VENTE : Du 17 mars 2025 au 13 Jjuin 2025 Lennox® participant entre le 17 mars et le 13 juin 2025. Demandez plus de détails sur la promotion & votre
dépositaire Lennox® participant. L'équipement admissible doit étre installé au plus tard le 20 juin 2025. Cette offre
INSTALLATION AVANT LE : 20 juin 2025 promotionnelle est applicable aux installations résidentielles uniquement. Les demandes de remise doivent étre

envoyées (accompagnée d'une preuve d’achat) 8 www.lennoxconsumerrebates.com au plus tard le 3 juillet 2025 &
e 23 h 59 min 59 s. HNE. La remise est payée sous forme d’une Mastercard® Lennox prépayée en dollars canadiens.
DATE LIMITE POUR LENVOI DE LA DEMANDE : 3 JUIIIet 2025 Vous pouvez utiliser votre carte dans des millions d’agences 3 travers le monde, partout ou vous verrez la marque
d’acceptation Mastercard Carte émise par Peoples Trust Company en vertu d’une licence de Mastercard International
Incorporated. Mastercard est une marque déposée et le symbole Mastercard représentant deux cercles est une
marque de commerce de Mastercard International Incorporated. Consultez le Contrat du titulaire de la carte pour
connaitre les conditions générales, les frais et les mentions applicables. Veuillez noter que les cartes prépayées sont
assujetties a une date d'échéance; portez donc une attention particuliere 3 la date d’expiration de la carte. Certaines
conditions s'appliquent. Voir les conditions générales complétes sur www.lennox.com/terms-and-conditions.
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Offres de financement pour les systemes Elite ou DLSC”

Taux promotionnel Remboursement Lennox CoUt depositaire

Report de 6 mois 4,99 % (sans promo 9,49 %) 4,99 % 0,00 %
TAP de 8,99 % pendant 60 mois 6,99 % (sans promo 13,99 %) 4,99 % 2,00 %
NOUVEAU! Report de 12 mois 11,99 % (sans promo 16,49 %) 4,99 % 7,00 %

Options pour les systemes admissibles
Les deux unités doivent étre DLSC ou Elite

PN . " . . : : Remboursement du
Unités intérieures admissibles Unités extérieures admissibles ‘ Obligatoire

SL297NV, SLP99V, CBA38MV, CBK48MVT,
SL280NV, SL280V, GWM, GWB9, GCWB95,

SL22KLV, SL25KCV, EL22CV, EL22XPV.
EL297V, EL296V, EL297E, EL296E, EL195NE : ' : : .
' . . : : 1050 . t
ELT9SNEK, EL196E, EL1S6EK, EL195E, EL1AONE, EL19KP\é, EL18K(éV, EL16KP1, EL16KC1, Tgerm(?;;ca:( ' $ max. par sys\ eme
EL180NEK, EL280E, CBA27UHE, CBA25UHY, ELT5KC1, LRP16, LRP14, MLA, MLB, admissible (maximum de 2 systemes)
CBK45UHVT, CBK47UHET, MWMD, MWM, MCF, MPB, MPC, MWPD, MWLD

M22, M33, MMD, MFMA, MMA, LRP16, LRP14

*Exception : Les systémes muraux sans conduits n‘exigent pas un thermostat
“Le reste du Canada a des frais d’administration de 1,49 %
Le Québec n'a pas de frais d’administration

Offres de financement supplémentaires®

Description Taux promotionnel RemEgg;soexment CoUt depositaire
Report de 3 mois 3,49 % (sans promo 3,99 %) 3,49 % 0,00 %
NOUVEAU! 9 mois 3 0,00 % 4,99 % (sans promo 9,49 %) 4,99 % 0,00 %
TAP de 9,99 % pendant 60 mois 6,99 % (sans promo 12,99 %) 4,99% 2,00 %

Options pour les systéemes admissibles
Au moins une unité doit étre DLSC ou Elite

. . . . . Remboursement du
Unités admissibles Unité n° 2 Obligatoire

SL297NV, SLP99V, CBA38MV, CBK48MVT, SL-
280NV, SL280V, GWM, GWB9, GCWB95, EL297V,
EL296V, EL297E, EL296E, EL195NE, EL195NEK,

Compléter le systeme
EL196E, EL196EK, EL195E, EL180ONE, EL180NEK, ° N’ IMPORT QUELLE

avec un thermostat

EL280E, CBA27UHE, CBA25UHV, CBK45UHVT, unité Lennox pour admissible 750 $ max. par systeme
CBK47UHET, MWMD, MWM, MCF, M22, M33, compléter le systeme * Exception : Les (maximum de 2 systemes)
MMD, MFMA, MMA, SL22KLV, SL25KCV, EL22KCYV, (DLSC, Elite et Merit) systemes muraux sans
EL22XPV, EL18XPV, EL18XCV, EL16KP1, EL16KC1, conduits n'exigent pas un
EL15KC1, LRP16, LRP14, MLA, MLB, MPB. MPC, thermostat.

MWPD, MWLD

*Le reste du Canada a des frais d’administration de 1,49 %
Le Québec n’'a pas de frais d’administration

Offre de financement sans réclamation

Description Taux promotionnel Remboursement Lennox Cout depositaire

TAP de 12,49 % pendant 36 mois 0,00 % (sans promo 5,99 %) 0,00 % 0,00 %
Les dépositaires échangent le coQt réduit a I'avance auprés de Financeit et n'auront pas besoin de déposer une demande de financement sur LennoxPros.com

Hll Avis de non-responsabilité : Le financement avec report de 6 mois est offert aux acheteurs doment
DATES DE LA VENTE : Du 17 mars 2025 au 13 Jjuin 2025 qualifiés sur approbation de crédit, et s'applique aux produits admissibles Lennox achetés entre le

17 mars 2025 et le 13 juin 13, 2025. Aucun acompte requis. Vous pouvez prépayer votre solde a
5 HTH n‘importe quel moment sans pénalité. Le financement est soumis aux exigences de crédit et 3 la
INSTALLATION AVANT LE : 20 Juin 2025 remise de documents de financement correctement remplis. Les conditions financiéres indiquées sont
uniquement des estimations. Les paiements mensuels sont repoussés de 6 mois. Les contrats seront
DATE LIMITE POUR LENVOI DE LA DEMANDE : 3 juillet 2025 prolongés en conséquence. Les frais d’intéréts (éventuels) ne courront pas pendant les 6 premiers mois
du contrat. A Ia fin des 6 mois, les intéréts (éventuels) commencent & courir et |’'acheteur remboursera
le principal et les intéréts (éventuels) tous les mois pendant la durée du contrat, mais pas avant 6 mois
apres la date du contrat. Certaines conditions s'appliquent. Voir les directives promotionnelles pour les
conditions générales.
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DATES DE LA PROMOTION

Cette offre promotionnelle est applicable aux :

* Produits admissibles achetés aupres d'un dépositaier Lennox participant
entre le 17 mars 2025 et le 13 juin 2025, et installés au plus tard le
20 juin 2025.

» Demandes de financement et de remise soumises au plus tard le
3 juillet 2025.

ADMISSIBILITE DU DEPOSITAIRE

Pour participer 3 cette offre, le dépositaire doit avoir acheté un ensemble
CAP 2025. Aucune portion de cette offre promotionnelle ne peut étre
facturée par le dépositaire au propriétaire.

ADMISSIBILITE DU PROPRIETAIRE

L'achat du produit admissible doit étre reéalise par la personne qui recoit la
remise.

EXCLUSIONS

» Cette offre promotionnelle est applicable aux applications résidentielles
uniquement. Les installations commerciales, les achats effectués par
des entrepreneurs ou constructeurs immobiliers pour les nouvelles
constructions, les rénovations résidentielles effectuées par des
entrepreneurs ou constructeurs immobiliers, les installations dans les
immeubles et batiments autres que des résidences individuelles, ne sont
pas admissibles pour cette offre.

» Cette offre promotionnelle n’est pas valable pour les achats effectués
aupres des partenaires de vente au détail tels que, mais sans s’y limiter,
Costco Wholesale ou The Home Depot.

» Cette offre promotionnelle ne peut pas étre combinée avec une autre
offre promotionnelle client de Lennox.

DISPONIBILITE DES PRODUITS

Seuls les équipements et les systémes mentionnés sur la promotion sont
admissibles pour cette offre promotionnelle et sont sujets a disponibilite.
Les nouveaux produits sont sujets a disponibilité dans certains marchés.
Plusieurs produits admissibles peuvent étre vendus 3 une méme famille
ou un méme foyer. Un maximum de 25 produits admissibles peut étre
réclamé par famille ou par foyer pour la durée de la promotion.

REMPLACEMENTS ACCEPTABLES POUR LES PRODUITS

Les produits de remplacement suivants sont admissibles pour la promotion

clients. Les produits sont sujets a disponibilite.

+ Remplacement pour SLP99V : SLP98V

+ Remplacement pour SL22KLV : XP25 et SL25XPV

+ Remplacement pour SL25KCV : XC25 et SL28XCV

+ Remplacement pour EL21KLV : EL22XPV, XP21 et XP20

* Remplacement pour EL22KCV : EL23XCV, XC21 et XC20

+ Remplacement pour EL19KPV : EL18XPV, XP16 et SL18XP1

+ Remplacement pour EL18KCV : EL18XCV, XC16 et SL18XC1

+ Remplacement pour EL16KP1 : EL16XP1 et EL17XP1

+ Remplacement pour EL16KC1 : EL17XC1

+ Remplacement pour EL15KC1 : EL16XC1

* Remplacement pour le thermostat intelligent S40 de Lennox :
Thermostat intelligent S30 de Lennox

DATES DE LA VENTE : Du 17 mars 2025 au 13 juin 2025
INSTALLATION AVANT LE : 20 juin 2025
DATE LIMITE POUR L'ENVOI DE LA DEMANDE: 3 juillet 2025

EXIGENCES D’ADMISSIBILITE DES SYSTEMES

» Toutes les remises sur les systemes Lennox exigent une unité intérieure
admissible, une unité extérieure admissible et un thermostat admissible.

» Exception : Les ajouts systeme sont admissibles pour une remise
lorsqu’ils sont achetés avec une unité autonome.

* Options d’'ajout a un systeme : Thermostat intelligent S40 Lennox,
thermostat intelligent E30 Lennox, thermostat intelligent M30 Lennox,
thermostat intelligent Lennox L40, PureAir™ S, PureAir™, moniteur
intelligent de la qualité de I'air Lennox, systeme de zonage intelligent
Lennox, 16 filtres VRE, VRC et MERV.

» Les ajouts systeme ne sont pas admissibles pour une remise individuelle
et ne peuvent pas étre combinés avec des offres sur des unités
individuelles.

* Thermostats admissibles : Thermostat intelligent S40 Lennox,
thermostat intelligent E30 Lennox, thermostat intelligent M30 Lennox,
thermostat intelligent Lennox L40, Honeywell programmable, Braeburn
programmable et Ecobee.

» Les thermostats offerts par des tiers doivent étre achetés chez Lennox.

* Les numéros de série doivent étre indiqués sur la demande de
réclamation de thermostat Lennox.

NOUVEAU! CARTE MASTERCARD® PREPAYEE DE
LENNOX

Une fois que la demande de remise a été vérifiée, approuvée et payée :

» Lennox facturera le dépositaire pour sa part de la remise basée sur le
niveau de I'ensemble CAP du dépositaire.

» Les remises seront émises sous la forme d’une carte prépayée
Mastercard (physique ou virtuelle) envoyée directement au propriétaire
ayant effectué I'achat.

» Les cartes sont valables pendant 12 mois a partir de leur date d’emission.

» Prévoir 2 3 4 semaines pour le traitement de la carte préepayee
Mastercard une fois que la demande a été correctement soumise, traitée
et approuvee.

» Voir la FAQ sur les cartes pour de plus amples détails.

DEMANDES DE FINANCEMENT ET REMBOURSEMENT

Une fois que la demande de remise a été vérifiée, approuvée et payée :
» Lennox créditera le compte du dépositaire d'un montant égal a la
portion de réduction d’'intéréts de Lennox du prét financé.

« Systémes avec deux unités DLSC ou Elite : Le remboursement
maximum pour les demandes de financement est de 1 050 $ par
systeme

« Systémes avec au moins une unité DLSC ou Elite : Le remboursement
maximum pour les demandes de financement est de 750 $ par
systeme.

« Pour assurer un remboursement maximum par systeme, soumettre
chaque systeme sur une demande separéee. Maximum de deux
(2) réclamations par recu TEF Financeit/facture du propriétaire.

» Le financement ne peut étre combiné qu’s certaines remises.

* Pour le programme de taux de 12,49 % pendant 36 mois, le dépositaire
sera financé 3 100 % du prét du préteur. Aucune demande de
réclamation par le biais du site d’échange n’est requise.

Avis de non-responsabilité : Lennox se réserve le droit d'annuler ou de modifier cette offre promotionnelle a
tout moment. En participant a cette offre promotionnelle, le dépositaire accepte d'étre responsable du respect
des conditions générales de cette offre promotionnelle ainsi que de toutes les lois, régles et régulations
applicables relatives a la participation du dépositaire. Vous pouvez utiliser votre carte dans des millions
d'agences a travers le monde, partout ol vous verrez la marque d'acceptation Mastercard Carte émise par
Peoples Trust Company en vertu d'une licence de Mastercard International Incorporated. Mastercard est

une marque déposée et le symbole Mastercard représentant deux cercles est une marque de commerce de
Mastercard International Incorporated. Consultez la Convention du titulaire de carte incluse pour connaitre

les modalités, les frais et les divulgations. Il ne s'agit pas d'une carte-cadeau. Veuillez noter que les cartes
prépayées sont sujettes a expiration; portez donc une attention particuliére a la date d'expiration de la carte.
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Soumission de la demande

LENNGXD

supplémentaires sont requis pour les demandes de financement, y compris

SOUMISSION DE LA DEMANDE

» Pour la remise combinée 3 I'offre de financement, la demande de
financement ET la demande de remise doivent toutes deux étre soumises
ENSEMBLE.

* Les demandes doivent étre soumises en ligne avant la date d'échéance
de soumission des demandes. Toute demande non soumise a temps sera
rejetée et sujette a des frais pour le dépositaire.

* Les propriétaires sont responsables de la soumission de la demande de
remise; les dépositaires sont responsables de la soumission de la demande
de financement.

» Les demandes payées sur les produits retournés peuvent étre sujettes a
remboursement.

* Les soumissions incompletes, illisibles, soumises trop tot ou trop tard seront
refusées.

+ Lennox ne peut pas étre tenu responsable des documents perdus ou
manquants.

* Lennox se réserve le droit de demander de I'information supplémentaire
pour valider une demande et d’inspecter toute installation faisant partie de
cette offre promotionnelle.

* L'examen de la demande ne commencera pas avant que Lennox ait regu
toute la documentation nécessaire.

DEMANDES DE REMISE

» Les depositaires peuvent soumettre leurs demandes de remise en ligne sur
LennoxPros.com

> Top Tools (Meilleurs outils) > Sales Tools (Outils de vente) > Consumer
Promotions (Promotions pour les consommateurs) > Check Claim
Status/Enter Dealer Claims (Vérifier le statut d’une demande/Saisir les
demandes de dépositaires).

» Les propriétaires peuvent SEULEMENT soumettre leurs demandes de remise
en ligne sur lennoxconsumerrebates.com.

DEMANDES DE FINANCEMENT

» Les dépositaires doivent soumettre leurs demandes de financement en ligne
sur LennoxPros.com

> Top Tools (Meilleurs outils) > Sales Tools (Outils de vente) > Consumer
Promotions (Promotions pour les consommateurs) > Check Claim
Status/Enter Dealer Claims (Vérifier le statut d’'une demande/Saisir les
demandes de dépositaires).

« Les offres de financement sont disponibles exclusivement par I'intermédiaire
de Financeit (FIT) et uniquement pour le financement des produits Lennox.
Les depositaires CAP admissibles a la Promotions clients Lennox doivent
étre inscrits avec FIT pour participer a cette offre de financement client.

+ Les propriétaires doivent étre approuveés pour le financement par FIT. FIT
crédite au dépositaire le cout du projet mois les coUts de financement
indiques.

» Tous les projets doivent étre financés au plus tard le 27 juin 2025.

» Pour assurer un remboursement maximum par systeme, soumettre chaque
systéme sur une demande séparée. Maximum de deux (2) réclamations par
recu TEF Financeit/facture du propriétaire.

» Compter 2 3 3 semaines avant que le creédit n’apparaisse sur le compte du
dépositaire une fois que la demande a été approuvee.

DOCUMENTS POUR LA DEMANDE DE REMISE
PROMOTIONNELLE

Une facture client est exigée pour chaque demande soumise. Elle doit
étre jointe en ligne au moment du dépoét de Ia demande. Des documents

DATES DE LA VENTE : Du 17 mars 2025 au 13 juin 2025
INSTALLATION AVANT LE : 20 juin 2025
DATE LIMITE POUR L'ENVOI DE LA DEMANDE : 3 juillet 2025

une copie du recu TEF de Financeit.

FACTURE CLIENT

Pour que la demande soit traitée, les éléments suivants doivent figurer sur la
facture :

Nom et adresse du dépositaire

Numéro de la facture

Nom du propriétaire et adresse d’installation

Tous les numeéros de modele, y compris ceux des thermostats

Numeéros de série des produits faisant I'objet de la demande (I'étiquette de
I'équipement est acceptable)

Date d'installation (ne pas utiliser la date de la facture du dépositaire ou la
date de paiement si elle est différente de la date d’installation)

NOUVEAU! COMMENT REMPLIR LA DEMANDE

Remplir lIa ou les demandes entierement. L'absence de certaines
informations peut retarder le traitement de la remise ou du crédit de
financement.

A compter de 2025, deux nouveaux champs seront requis pour les
demandes de remise afin que le propriétaire puisse activer sa carte de
remise :

> Le numéro de téléphone du propriétaire
> Le courriel du propriétaire

Une fois qu'une demande de remise est approuvée et identifiée comme

« payee », le propriétaire recevra un courriel et recevra le choix d’une carte
physique ou virtuelle. Le propriétaire DOIT faire une sélection, sinon il ne
recevra PAS la remise.

Une fois que le propriétaire aura choisi sa carte, il lui sera demandé de
confirmer ses renseignements personnels et d’accepter les conditions
d’utilisation de la carte. Une fois qu’il aura fait son choix de carte, il recevra
un courriel de confirmation distinct.

> S'il choisit une carte virtuelle, le propriétaire aura un acces immediat a la
carte et pourra ajouter sa carte prépayee directement a une application
de portefeuille électronique (Apple, Google et Samsung Pay).

> S'il choisit une carte physique, elle sera postée a |'adresse du propriétaire
indiquée sur la demande. Le propriétaire recevra un courriel de
confirmation distinct lorsque la carte sera envoyée par la poste.

Si un propriétaire ne recoit pas le courriel initial ou ne recoit pas sa carte,
veuillez composer le 800 941-1379 ou envoyer un courriel 3 ContactUs@
MyLennoxSPIF.com.

En cas d’erreur dans la demande et lorsque des informations
supplémentaires sont exigées, Promotions Lennox enverra un courriel :

> Pour les remises : 3 I'adresse de courriel indiquée dans « Courriel du
propriétaire » lors de la soumission de la demande.

> Pour le financement : 3 I'adresse de courriel du demandeur de
financement.

STATUT DE LA DEMANDE

Les dépositaires peuvent vérifier le statut de leurs demandes sur
LennoxPROs.com sur Top Tools (Meilleurs outils) > Sales Tools (Outils de
vente) > Consumer Promotions (Promotions pour les consommateurs) >
Check Claim Status (Vérifier le statut d’'une demande). Si une demande
nécessite un suivi supplémentaire, I’adresse courriel fournie lors de la
soumission de la demande recevra un courriel hebdomadaire jusqu’s ce que
les renseignements aient été fournis ou jusqu’a la date limite de soumission
des demandes promotionnelles.

Avis de non-responsabilité : Lennox se réserve le droit d'annuler ou de modifier cette offre
promotionnelle a tout moment. En participant a cette offre promotionnelle, le dépositaire accepte
d'étre responsable du respect des conditions générales de cette offre promotionnelle ainsi que de
toutes les lois, régles et régulations applicables relatives a la participation du dépositaire.
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Comment vais-je recevoir ma carte?

Une fois votre demande de remise approuvée, vous recevrez un courriel
et aurez le choix de recevoir une carte physique ou une carte virtuelle.
Apreés avoir choisi votre carte, il vous sera demandé de confirmer vos
renseignements personnels et d'accepter les conditions d'utilisation de la
carte.

Quand vais-je recevoir ma carte?

Si vous sélectionnez une carte virtuelle, vous aurez un accés immédiat a
votre carte et vous pourrez ajouter votre carte prépayée directement a une
application de portefeuille électronique (Apple, Google et Samsung Pay).

Si vous sélectionnez une carte physique, la carte sera postée a votre adresse
telle qu'elle figure sur la demande de remise. Vous recevrez un courriel de
confirmation distinct lorsque votre carte sera envoyée par la poste.

Que se passe-t-il si je ne choisis pas de carte?

Si vous ne faites aucun choix, vous ne recevrez pas la remise.
Que se passe-t-il si je ne recois pas de courriel ou de carte?

Si vous ne recevez pas le courriel initial ou votre carte, vous pouvez appeler
le service de soutien aux réclamations au 800 941-1379 ou lui envoyer un
courriel a ContactUs@MyLennoxSPIF.com.

Chez quel type de marchand puis-je utiliser ma carte?

Vous pouvez utiliser votre carte prépayée Mastercard Lennox chez
n'importe quel marchand physique, en ligne ou au téléphone. De nombreux
marchands en ligne vérifient I'adresse, le code postal et/ou le nom. Si votre
information personnelle n'est pas associée a votre carte, vous pouvez mettre
votre profil a jour sur le site Web indiqué au dos de votre carte.

Ov puis-je utiliser ma carte?

Vous pouvez utiliser votre carte partout ou les cartes Mastercard sont
acceptées.

Est-ce que les fonds sur ma carte expirent?

La carte prépayée Mastercard Lennox a une date d'expiration de 12 mois a
partir de la date d'’émission de la carte.

Que dois-je faire si ma carte est perdue ou volée?

Signalez toute carte perdue ou volée en appelant Cardholder Services au

1 866 230-3809. Votre carte sera annulée et ne pourra pas étre utilisée
pour d'autres achats. Nous vous enverrons une nouvelle carte pour le solde
inutilisé, moins les frais.

Comment puis-je acheter quelque chose coutant plus que le
solde sur ma carte?

Si vous achetez quelque chose coltant plus que le solde sur votre carte,
payez d'abord la différence avec une autre forme de paiement, puis utilisez
le montant disponible sur votre carte prépayée Mastercard Lennox. Tous les
marchands n'acceptent pas des transactions séparées.

Comment puis-je vérifier mon solde sans avoir 3 payer de
frais?

Le solde de votre carte peut étre vérifié gratuitement en allant sur
my-prepaidawardcard.com ou en appelant le 1 866 230-3890.
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Puis-je retirer de I'argent liquide d’'un guichet automatique
ou dans une banque?

Vous ne pouvez pas utiliser votre carte a un guichet automatique ou dans
une banque pour retirer de I'argent liquide.

Est-ce que je peux utiliser ma carte pour payer directement
sur un distributeur d’essence?

Présentez votre carte a 'employé a l'intérieur de la station. Votre carte ne
fonctionnera pas si vous essayez de payer sur le distributeur.

Ou puis-je voir I'historique de mes transactions et vérifier
mon solde?

Vous pouvez voir 'historique de vos transactions et vérifier votre solde sur le
site Web indiqué au dos de votre carte ou en appelant le 1 866 230-3890. Des
agents sont disponibles 24 heures sur 24,7 jours sur 7. Vous pouvez avoir
accés en ligne a I'historique de vos transactions et imprimer des relevés.

J’ai rendu un article que j'avais acheté avec ma carte. Quand
le crédit sera-t-il porté 3 mon compte?

Méme lorsque le solde de votre carte est de zéro, conservez votre carte
jusqu’a ce que vous soyez s(r que vous ne retournerez aucun article
acheté avec la carte. Si vous essayez de retourner un article, le magasin
peut demander que vous présentiez la carte utilisée pour payer l'achat.
Vous devriez détruire la carte une fois que vous étes sr que vous n‘en
avez plus besoin. Comptez 5 a 10 jours ouvrables pour que les crédits
apparaissent sur votre compte.

Est-ce que ma carte peut avoir un solde négatif?

Toute demande d'autorisation pour un montant supérieur au solde de
votre carte sera refusée. Cependant, un marchand peut parfois effectuer
une transaction sans autorisation préalable. En cas de découvert, vous
devrez envoyer un paiement a Cardholder Services égal au montant du
découvert. Les paiements doivent étre envoyés a :

Lennox Program Headquarters
7000 Vista Drive :
West Des Moines, IA 50266 Etats-Unis

Quels sont les frais associés a l'utilisation de la carte?

Veuillez vous référer a la convention avec les détenteurs de cartes pour
les frais éventuels associés a la carte. La Convention du titulaire de carte
se trouve a I'adresse my-prepaidaward.com. Ce site Web est également
indiqué au verso de la carte.

Avis de non-responsabilité : Vous pouvez utiliser votre carte dans des millions d’agences & travers le monde, partout oU vous verrez la marque d’acceptation Mastercard. Carte émise par
Peoples Trust Company en vertu d’une licence de Mastercard International Incorporated. Mastercard est une marque déposée et le symbole Mastercard représentant deux cercles est une
marque de commerce de Mastercard International Incorporated. Consultez le Contrat du titulaire de la carte pour connaitre les conditions générales, les frais et les mentions applicables.
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Instructions pour le dépositaire : Veuillez fournir les informations ci-dessous pour que votre client puisse
saisir sa demande de remise sur lennoxconsumerrebates.ca. Gardez une copie dans vos dossiers.

RENSEIGNEMENTS REQUIS SUR LE PROPRIETAIRE
NOM :
ADRESSE POSTALE :

VILLE : PROVINCE : CODE POSTAL :

COURRIEL : TELEPHONE :

ADRESSE D'INSTALLATION (S| DIFFERENTE DE L'ADRESSE POSTALE)
VILLE : PROVINCE : CODEPROSTAIS:

N° DE FACTURE

DATE D'INSTALLATION : DU PROPRIETAIRE :

Le propriétaire convient de soumettre cette remise sur www.lennoxconsumerrebates.ca le 3 juillet 2025 au plus tard.

SIGNATURE DU PROPRIETAIRE : DATE :

La non-soumission en temps opportun de cette information peut entrainer 'annulation du paiement de toute remise
éventuellement due.
REMARQUE : Toutes les communications concernant cette demande de remise seront envoyées a l'adresse de courriel fournie.

INFORMATION SUR LE PRODUIT
Pour ajouter des produits, veuillez utiliser un formulaire séparé.

Type de produit Numeéro de série Numeéro de modele :

Générateur d’'air chaud/ventilo-convecteur
Climatiseur/thermopompe
Thermostat

Ajout systéeme

INFORMATION SUR LE DEPOSITAIRE LENNOX

NOM :
ADRESSE POSTALE :

VILLE : PROVINCE : CODE POSTAL :

DATES DE LA VENTE : Du 17 mars 2025 au 13 juin 2025
INSTALLATION AVANT LE : 20 juin 2025
DATE LIMITE POUR L'ENVOI DE LA DEMANDE : 3 juillet 2025



